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Abstract 
The Legatum Prosperity Index Report reported 28 out of 104 countries showing that 

Malaysia's position in entrepreneurship and innovation is at a high level. Malaysia's 

performance is stimulated by the growing high-tech industry. The purpose of this study is to 
examine the level of entrepreneurship skills among students of the Perak Community College. 

The entrepreneurial skill level consists of cognitive competence, intrapersonal competence 

and interpersonal competence. A total of 235 respondents were selected from Sungai Siput 

Community College, Chenderoh Community College and Pasir Salak Community College 

involved in this study. This study uses simple sampling method. This is a descriptive study 

and a set of questionnaire has been distributed to obtain feedback. The analysis was carried 
out using SPSS v22. The results show that the level of entrepreneurship skills in three 

community colleges in Perak is moderately high. Elements of entrepreneurship skills 

consisted of mean score of 4.33 for cognitive competence, mean score of 4.23 for intrapersonal 

competence and mean score of 4.28 for interpersonal competence. The overall mean score is 

4.28. This shows that students have the skills of entrepreneurship and are able to enhance 
the socio-economy of the nation as well as themselves. 

Keywords: Entrepreneurial skills, competence, cognitive, intrapersonal and 

interpersonal. 
 

Abstrak 
Laporan Indeks Legatum Prosperity melaporkan 28 daripada 104 negara menunjukkan 

kedudukan Malaysia dalam bidang keusahawanan dan inovasi adalah pada tahap yang 

tinggi. Prestasi Malaysia dirangsang oleh industri berteknologi tinggi yang semakin 

berkembang. Tujuan kajian ini adalah untuk melihat tahap kemahiran keusahawanan 
dalam kalangan pelajar Kolej Komuniti Perak. Tahap kemahiran keusahawanan adalah 

terdiri daripada kompetensi kognitif, kompetensi intrapersonal dan kompetensi 

interpersonal. Seramai 235 responden dipilih dari Kolej Komuniti Sungai Siput, Kolej 

Komuniti Cenderoh dan Kolej Komuniti Pasir Salak terlibat dalam kajian ini. Kajian ini 

menggunakan kaedah persampelan mudah. Kajian ini adalah kajian deskriptif dan borang 

soal selidik telah diedarkan untuk mendapat maklum balas. Analisis kajian telah dijalankan 
dengan menggunakan SPSS v22. Hasil kajian menujukkan bahawa tahap kemahiran 

keusahawanan pelajar-pelajar di tiga buah kolej komuniti Perak adalah pada tahap yang 

sederhana tinggi. Elemen-elemen kemahiran keusahawanan terdiri daripada skor min 4.33 

untuk kompetensi kognitif, skor min 4.23 untuk kompetensi intrapersonal dan skor min 

4.28 bagi kompetesni interpersonal. Oleh itu skor min keseluruhan adalah 4.28. Ini 
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menunjukkan bahawa pelajar mempunyai kemahiran keusahawanan dan mampu untuk 

meningkatkan sosio-ekonomi negara dan juga diri sendiri. 

Kata kunci: kemahiran keusahawanan, kompetensi, kognitif, intrapersonal 
and interpersonal. 
 

1.0 Pengenalan 
Untuk meningkatkan kefahaman pelajar dalam dunia keusahawanan 

ini, pendidik harus mengubah kaedah pengajaran dan pembelajaran dengan 
memberi idea baru menggunakan kemahiran abad ke-21. Idea baru ini 
menjadikan pelajar lebih yakin dan lebih berdaya tahan menghadapi realiti 

kehidupan. Dalam menghadapi cabaran masa depan dan mengambil 
peluang, mereka boleh menggunakan kemahiran dan pengetahuan kognitif 
mereka dan memindahkannya ke dunia. Dalam Laporan Pembelajaran Masa 

Depan oleh Alexandria (2014), menyatakan bahawa pendidikan 
keusahawanan melibatkan pelajar belajar bagaimana untuk menjalankan 

perniagaan sebenar. Aktiviti ini dapat membantu membangunkan pelbagai 
kompetensi dan kemahiran untuk digunakan dalam kehidupan dan 
pekerjaan. Aktiviti ini adalah relevan untuk semua bentuk pembelajaran, 

pendidikan dan latihan untuk menyokong perkembangan sikap 
keusahawanan, pengetahuan dan tingkah laku dengan atau tanpa tujuan 

komersil. 
Bidang Keusahawanan adalah satu bidang strategik yang menjadi 

fokus utama sesebuah negara dan sentiasa berubah mengikut peredaran 

dunia global masa kini. Di Malaysia, perkataan usahawan telah digunakan 
pada tahun 1970-an selepas pelaksanaan Dasar Ekonomi Baru (1971-1990), 
Dasar Pembangunan Negara (1990-2000) dan Wawasan 2020, di mana 

semua pihak telah memberi galakkan dan memberi sokongan terhadap 
pembangunan keusahawanan di Malaysia. Menurut Sarimah 2008, 

“usahawan adalah satu takrifan am mengenai seseorang yang mendirikan 
sebuah entiti baru untuk menawarkan yang produk atau perkhidmatan baru 
ataupun yang berinovatif ke dalam pasaran sama ada ia membawa untung 

atau tidak”. Usahawan adalah seorang individu yang mampu melihat peluang 
untuk perniagaan dan mewujudkan sebuah organisasi untuk membangun 

dan menguruskan perniagaan yang berjaya. 
Mahasiswa yang masih melanjutkan pelajaran di Institit Pengajian 

Tinggi (IPT) amat digalakkan menceburi bidang keusahawanan walaupun 

masih digelar pelajar. Mahasiswa perlu mencari peluang untuk menjadi 
usahawan walaupun masih belajar di IPT kerana aktiviti ini adalah salah satu 
peluang kepada mahasiswa menjana pendapatan semasa dan selepas tamat 

belajar nanti.  
 

1.1. Sejarah Perkembangan Keushawanan 
Di dalam laporan Indeks Legatum Prosperity melaporkan 28 daripada 

104 negara menunjukkan kedudukan Malaysia dalam bidang keusahawanan 

dan inovasi tahap keusahawanan adalah pada tahap yang tinggi. Prestasi 
Malaysia dirangsang oleh industri berteknologi tinggi yang semakin 
berkembang. Eksport berteknologi tinggi merangkumi lebih separuh 

daripada jumlah eksport. Menurut kajian Legatum Prosperity, tahap 
penerimaan royalti menunjukkan bahawa Malaysia mampu memanfaatkan 
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inovasinya tersendiri. Bank Dunia mengkategorikan Malaysia di kedudukan 
ke-23 negara daripada 183 negara dalam kemudahan menjalankan 

perniagaan. 
 

1.2 Pernyataan Masalah 
Pembangunan sosio-ekonomi dalam sesebuah masyarakat dan Negara 

di abad ke 21 ini, menunjukkan bahawa aktiviti keusahawanan merupakan 

tunjang utama petumbuhan negara. Menurut McClelland (1961), 
pertumbuhan ekonomi sesebuah negara menjadi terhad akibat daripada 
kekurangan kuantiti usahawan walaupun terdapat faktor-faktor penentu 

lain yang terlibat.  Data daripada Laporan Lepasan Graduan Kolej Komuniti 
menunjukkan bahawa selepas tamat pengajian terdapat pengurangan 

untuk mejadi usahawan berlaku dari setahun ke setahun. 
 

Jadual 1: Pelajar yang menjalankan perniagaan sendiri 
Tahun Jumlah 

pelajar 
Peratus 
(peratus) 

Perbezaan 
(peratus) 

 

2012 767 21.5 -  

2013 765 20.3 1.5 Berkurang  

2014 209 10.0 19.7 Berkurang  

2015 460 6.8 3.2 Berkurang  

2016 560 6.5 0.7 Berkurang  

 
Jadual 1 di atas menunjukkan bilangan pelajar yang tamat pengajian 

di kolej komuniti yang menjalankan perniagaan sendiri. Sumber ini 

diperolehi dari Statistik Pendidikan National, Kementerian Pendidikan 
Tinggi yang diambil dari tahun 2012, 2013, 2014, 2015 dan 2016. Didapati 
bahawa bilangan pelajar yang menceburi bidang keusahawanan dan 

menjalankan perniagaan kerjaya mereka adalah berkurang. Kenapa 
penurunan ini berlaku pada hal menjadi usahawan adalah agenda utama 

Kementerian Pendidikan Malaysia. 
Apakah yang sebenarnya berlaku? Adakah pelajar kurang 

pendedahan atau mereka tidak berminat untuk menjadi usahawan? Dengan 

itu pihak pengkaji ingin melihat sejauh manakah pelajar mempunyai 
kemahiran keusahawanan untuk mereka menjalankan perniagaan mereka 

di dunia sebenar secara kompeten. 
 

1.3 Objektif Kajian 

Objektif kajian ini adalah: - 
1.3.1 untuk mengenalpasti tahap kompetensi kognitif pelajar bagi 

kemahiran keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar kolej 

komuniti Negeri Perak di abad ke-21.  
1.3.2 untuk mengenalpasti tahap kompetensi intrapersonal pelajar   

bagi kemahiran keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar 
kolej komuniti Negeri Perak di abad ke-21. 
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1.3.3 untuk mengenalpasti tahap kompetensi interpersonal pelajar 
bagi kemahiran keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar 

kolej komuniti Negeri Perak di abad ke-21. 
 

 
1.4 Persoalan Kajian 

Persoalan kajian ini adalah: - 

1.4.1 Apakah tahap kompetensi kognitif pelajar bagi kemahiran 
keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar kolej komuniti 
Negeri Perak di abad ke-21? 

1.4.2 Apakah tahap kompetesi intrapersonal pelajar bagi kemahiran 
keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar kolej komuniti 

Negeri Perak di abad ke-21? 
1.4.3 Apakah tahap kompetensi interperson pelajar bagi kemahiran 

keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar kolej komuniti 

Negeri Perak di abad ke-21? 
 

1.5 Signifikan Kajian  
Kajian yang dijalankan ini adalah untuk melihat tahap kemahiran 

keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar kolej komuniti Negeri Perak 

di abad ke-21. Kajian ini dijalankan dalam kalangan pelajar dari pelbagai 
program. Ini adalah untuk merealisasikan Lonjak 10 dalam Pelan Pendidikan 
Tinggi Negara untuk melahirkan pelajar yang bercirikan keusahawanan, 

holistik dan seimbang. Pengkaji mengharapkan dengan kajian ini dapat 
memberi signifikan kepada tiga kumpulan untuk meningkatkan lagi bidang 

keusahawanan dalam kalangan pelajar kolej komuniti. Tiga pihak yang 
diharap mempunyai signifikan daripada kajian ini adalah: 

 

a. Pelajar  
Dengan abad ke-21 ini pelajar harus boleh menhadapi hal sebenar 

dalam dunia ini. Pelajar perlu diberi ilmu yang yang sebenarnya, nilai-nilai 

dan kemahiran di abad ke-21 dan pengajaran dan pembelajaran yang boleh 
meningkatkan keyakinan mereka apabila berada di dunia sebenar ini. 

Melibatkan pelajar dengan kemahiran keusahawanan ini membolehkan 
mereka menjadi lebih kompeten seterusnya menjadi pemimpin di generasi 
baru ini.  

 
b. Pensyarah  

Pensyarah boleh merekabentuk alatbantu mengajar yang lebih relevan 
mengikut kebolehan pelajar. Dengan menggunakan alatbantu ini dapat 
meningkatkan kebolehan pelajar dengan keupayaan pelajar. Dengan ini 

pensyarah boleh membantu pembinaan kurikulum keusahawanan dari 
masa ke semasa. Dengan itu pensyarah boleh melibatkan pelajar dalam 
pengajaran dan pembelajaran secara active dan menarik.   

 
c. Pihak pengurusan Kolej Komuniti 

Pihak pengurusan kolej dapat mengenalpasti keperluan pensyarah 
dan pelajar. Pembelajaran di abad ke-21 ini memberikan peluang kepada 
pensyarah untuk mengajar di luar kotak. Pengajaran dan pembelajaran di 
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abad ke-21 ini membolehkan pihak pengurusan meningkatkan tahap 
keyakinan mereka untuk menghadapi dunia sebenar ini. 

 
2.0 Kajian Literatur 
 

2.1 Kemahiran Keusahawanan 
Van Gelderen (2007) mentakrifkan kemahiran keusahawanan sebagai 

kebolehan yang diterjemahkan dalam kelakuan atau tindakan seseorang 

usahawan. Kemahiran ini merangkumi kemampuan untuk memulakan 
perniagaan baru, mengurus perniagaan, membuat keputusan, mengenal 
pasti peluang, mengurus masa, berkomunikasi dengan baik, menyelesai 

masalah secara kreatif dan mengurus stres yang semuanya dianggap sebagai 
kemahiran asas dalam pengurusan perniagaan. Di samping itu, Zaidatol 

(2007) telah menerangkan lebih 15 perkara asas yang perlu ditanya oleh 
bakal usahawan dengan menjalankan analisis kemahiran keusahawanan. 
Secara ringkasnya, kemahiran-kemahiran asas ini perlu dimanifestasikan 

dalam aktiviti seharian seseorang usahawan untuk menjamin kelestarian 
perniagaan yang dijalankan. Di dalam kajian ini kemahiran keusahawanan 
yang dinilai terdiri daripada tiga kompetensi iaitu kompetensi kognitif, 

kompetensi intrapersonal dan kompetensi interpersonal. Ini telah diputuskan 
oleh pihak Global Organization Economic Nation (GCEN) 2011 yang 

mengatakan bahawa pelajar perlu menguasai kemahiran keusahawanan bagi 
membina diri mereka untuk menghadapi dunia sebenar yang mencabar. 
 

2.1.1 Kemahiran Kognitif  
Konten pembelajaran akademik adalah merupakan asas di dalam 

pendidikan. Malah memahami konten pembelajaran dapat menghasilkan 
pelajar-pelajar yang mempunyai pemikiran aras tinggi. Dengan memahami 
konten ini juga dapat meningkatkan kompetensi intrapersonal dan 

kompetensi interpersonal pelajar-pelajar tersebut. Kemahiran kognitif yang 
menjadi fokus dalam kajian ini adalah kefahaman terhadap konten, 
pemikiran kritikal dan kreatif. Abbott (2016), mengatakan bahawa 

kompetensi kognitif melibatkan kefahaman terhadap konten subjek yang 
dipelajari dalam kontek ini adalah subjek keusahawanan. Ini termasuk 

pemikiran secara kritikal dan kreatif yang menjadi elemen penting dalam 
kompetensi kognitif. Kajian Cohen (2013) menyatakan bahawa pelajar dapat 
menjana pendapatan dalam bidang keusahawanan dan meningkatkan 

pencapaian pelajar dalam akademik. Di dalam kajian ini, pengkaji lebih 
memberi fokus kepada konten subjek yang mampu meningkatkan ilmu 

pengetahuan pelajar. 
Di dalam Laporan 21st Century Competency Report (April, 2012), 

menyebut bahawa pembelajaran di abad ke-21 dapat dicapai sekiranya 

pelajar mempunyai ilmu pengetahuan yang tinggi dalam subjek yang 
dipelajari.  Kajian oleh Opfer (2012), pengajaran dan pembelajaran terhadap 
konten adalah faktor penting bagi menghasilkan kepelbagaian pendidikan 

masa hadapan. 
Wagner (2010), dalam kajinya mencadangkan bahawa untuk sesebuah 

organisasi bersaing dalam dunia global, maka pekerjanya semestinyalah 
pekerja yang berfikitan di luar kotak dan sentiasa memperbaiki dirinya, 
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penambahbaik pada produk, proses atau perkhidmatan yang diberi. 
Manakala Doyle (2017) juga menyatakan dalam kajiannya bahawa ilmu 

keusahawanan adalah penting diambil tahu oleh masyarakat kerana ilmu ini 
dapat membantu meningkatkan sosio-ekonomi negara dan kehidupan 

masing-masing. Jim Soland (2013), menyatakan bahawa pemikiran kritikal 
termasuk penilaan secara induktif dan deduktif, serta membuat analisa, 
kesimpulan, dan penilaian yang betul. Pemikiran kritikal ini adalah penting 

bagi pelajar benar-benar faham konten pembelajaran untuk mereka 
mencapai prestasi dalam kerjaya mereka di masa hadapan. Wagner (2010) 
menyatakan bahawa perkara utama dalam proses penambahbaikan 

pengetahuan adalah mengetahui apa yang perlu ditanya pada masa yang 
sesuai.  

Hilton (2013), menyatakan bahawa kunci kompetensi abad ke-21 
termasuk nilai keusahawanan dan kreativiti, ini disebut oleh pelbagai 
organisasi dan sarjana, termasuk Organisasi untuk Kerjasama Ekonomi dan 

Pembangunan (2013), Penyelidikan Kebangsaan Majlis Yayasan Hewlett dan 
Bank Dunia, (2011) dan Dokumen Yayasan Kompetensi Abad ke-21 untuk 

Perbincangan, (2016). 
Kreativiti adalah kemahiran dan bakat menggunakan imaginasi untuk 

mencipta dan menyelesaikan masalah. Pemikiran kreatif bermaksud berfikir 

tentang perkara-perkara baru atau berfikir dengan cara yang baru. Ia adalah 
"berfikir di luar kotak." Kreativiti melibatkan pemikiran dan keupayaan 
untuk melihat hal-hal yang tidak jelas. Sesetengah orang secara semulajadi 

lebih kreatif daripada yang lain, tetapi pemikiran kreatif dapat diperkuat 
dengan amalan. Mempraktikkan pemikiran kreatif dapat menyelesaikan 

masalah dan menyatakan andaian-andaian. Orang kreatif boleh merangka 
kaedah baru bagi melaksanakan tugas, menyelesaikan masalah, dan 
menghadapi cabaran. Mereka membawa perspektif yang baru dan luas dalam 

kerja mereka dan dapat membantu jabatan dan organisasi untuk bergerak 
ke arah yang lebih produktif (Doyle, 2017). Manakala fleksibiliti, secara 
fizikal, adalah keupayaan untuk menyesuaikan diri. Usahawan yang berjaya 

bertindak balas terhadap perubahan yang mereka perhatikan dalam 
persekitaran mereka, seperti keperluan baru pelanggan atau pesaing baru di 

pasaran mereka. Manakala kreativiti adalah keupayaan untuk menerima 
pandangan dari perspektif yang berbeza dan untuk melihat dan mencuba 
kemungkinan baru berdasarkan pemerhatian terbuka (perubahan dalam) 

alam sekitar. Lebih-lebih lagi, kreativiti merapatkan keupayaan untuk 
menjadikan masalah menjadi peluang baru. Ia merupakan bahan penting 

bagi keusahawanan yang berjaya. 
 

2.1.2 Kemahiran Intrapersonal  

Menurut Koenig (2011) dalam bukunya, kategori intrapersonal 
termasuk kompetensi mengatakan bahawa di dalam diri individu, mereka 
sendiri yang dapat membantu diri mereka untuk menyelesaikan masalah. 

Kategori ini juga dapat dikonseptualisasikan sebagai sikap dan tingkah laku 
yang mempengaruhi bagaimana pelajar menggunakan diri mereka di 

sekolah, kerja, dan tempat lain. Sikap pertumbuhan set minda, bagaimana 
belajar untuk belajar, bermotivasi untuk berjaya, dan menunjukkan 
kecemerlangan dalam mencapai matlamat.  
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Bermotivasi membawa kepada prestasi yang lebih baik dalam 
menjalankan pelbagai tugas. Kompetensi intrapersonal adalah kunci untuk 

memaksimumkan potensi pelajar. Penyelidikan oleh Dweck (2006), Walton 
dan Cohen (2011) dan Cohen (2013) menunjukkan, pelajar berisiko mencapai 

tahap yang lebih tinggi apabila mereka mempunyai minda pertumbuhan yang 
tinggi. Kompetensi intrapersonal dapat mempengaruhi bagaimana seseorang 
berfikir tentang kandungan akademik dan penguasaan kandungan teras. 

Tiga faktor dalam kompetensi intrapersonal adalah perkembang minda, 
belajar bagaimana untuk belajar dan motivasi: 

Carol Dweck (2016) menyatakan kelebihan mempunyai minda 

pertumbuhan yang ditetapkan menunjukkan bahawa apabila seseorang 
dapat membincangkan kandungan akademik teras terutamanya mata 

pelajaran berkatian fakta seperti matematik dan sains. Beliau juga 
menunjukkan bahawa pelajar sering melakukan lebih baik dalam matematik 
apabila mereka mempunyai minda pertumbuhan yang tinggi, kerana mereka 

lebih bersedia untuk melibatkan diri dengan bahan yang sukar dan 
mengatasi kemunduran. Dweck dan lain-lain telah menerapkan kerangka 

kerja berfikiran terbuka yang mana ini menunjukkan bahawa pelajar berada 
dalam kedudukan yang lebih baik untuk membangunkan kompetensi di abad 
ke-21 jika mereka memperlihatkan set minda yang betul (Dweck 2009, 

Stevenson et al 1990, Stevenson, Lee, dan Stigler 1986; Stigler dan Stevenson 
1991) dalam Dokumentasi Yayasan Yayasan Ke 21 Abad ke Perbincangan, 
(2016). 

Merujuk kepada Schunk dan Zimmerman (2011) dalam Dokumen 
Yayasan Kompetensi Abad ke-21, (2016), mereka menyatakan bahawa 

mempelajari bagaimana untuk belajar, atau "metakognisi," merujuk kepada 
keupayaan untuk menentukan apakah pendekatan terhadap sesuatu 
masalah atau tugasan dan memantau serta menilai arah kemajua masalah 

atau tugasan tersebut. David Conley (2008) dalam Dokumen Yayasan 
Perbandingan Kompetensi Abad 21, (2016) secara khususnya menyatakan 
bahawa hubungan metakognisi adalah secara langsung terhadap kesediaan 

kolej dan merangkumi kecekapan menghadapi sesuatu situasi. Penyelidikan 
menunjukkan bahawa kecekapan metakognitif juga mempengaruhi 

bagaimana pelajar bertindak balas terhadap arahan bilik darjah. Pelajar yang 
memahami proses pembelajarannya sendiri lebih mampu memotivasi diri 
sendiri, bertindak balas terhadap maklum balas guru, dan membangunkan 

persepsi diri terhadap pencapaian akademik yang lebih kuat (Zimmerman 
1990) dalam Dokumentasi Perbendaharaan Yayasan Ke 21 Abad, (2016). 

Merujuk kepada pendapat Olien (2013), untuk mencapai matlamat 
mereka sebagai individu atau organisasi mereka perlu bermotivasi. Motivasi 
didefinisikan sebagai "daya dalaman yang memacu individu untuk mencapai 

matlamat peribadi dan organisasi. Keputusan yang diambil adalah 
berdasarkan motivasi seseorang yang mempengaruhi sasaran mereka dan 
memainkan peranan utama dalam meramalkan yang pelajar/usahawan 

akan mengejar peluang yang berjaya. Olien (2013) juga menyebut bahawa 
seorang usahawan mempunyai cara yang berbeza dalam melihat mereka 

risiko membelanjakan sumber sebelum mengetahui hasilnya. Motivasi 
terletak di tengah-tengah pandangan yang berbeza ini, dan membantu untuk 
menerangkan kepelbagaian dalam corak membuat keputusan di kalangan 
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usahawan. Motivasi telah ditemui untuk membantu usahawan 
mengembangkan pengetahuan, kemahiran, dan keupayaan yang diperlukan 

untuk berjaya. Proses yang mendorong orang untuk bertindak dan mencapai 
matlamat mereka kebanyakannya berdasarkan motivasi mereka. Pelajar 

mungkin menunjukkan motivasi intrinsik jika mereka menghabiskan lebih 
banyak masa belajar tentang sesuatu topik kerana mereka berminat 
mengenainya, sama ada atau tidak perkara ini merupakan tugasan yang 

diperlukan. Kajian menunjukkan bahawa tanpa motivasi, pelajar tidak 
mungkin menguasai kandungan akademik teras, dan ini tidak akan 
membantu mereka dalam pengajian mereka (Barca-Lozano et al., 2012; Deci 

et al., 1991; Goslin, 2003; Guay et al., 2010). Penyelidikan Solesvik (2013) ke 
atas pelajar di sekolah-sekolah sekitar Asia membuktikan bahawa perkara 

motivasi ekstrinsik dan intrinsik yang mendalam meningkatkan pencapaian 
pendidikan mereka. Motivasi ekstrinsik sebahagian besarnya memberi 
tumpuan dalam pemeriksaan untuk menilai motivasi intrinsik berkaitan 

dengan sifat pelajar. Sedangkan motivasi intrinsik mempunyai unsur penting 
dalam penyelesaian masalah kompleks dan pencapaian (Deci & Ryan, 2012). 

 
2.1.3 Kompetensi Interpersonal  

Willingham (2010) menyatakan bahawa kompetensi interpersonal 

merangkumi kecekapan yang diperlukan oleh pelajar untuk berhubung 
dengan orang lain. Kecekapan ini bermula dengan kemampuan asas untuk 
berkomunikasi. Komunikasi, pada asasnya asalah hasil yang lebih pelbagai, 

seperti kerjasama dan kepimpinan. Ia juga termasuk kesedaran global yang 
merujuk kepada empati yang ditunjukkan dalam pelbagai keadaan yang 

dialami oleh seseorang dan pemahaman mengenai kesalinghubungan sesame 
manusia, institusi dan sistem. Tiga faktor penting yang terkandung dalam 
kompetensi interpersonal adalah kolaborasi, kepimpinan dan kesedaran 

global.  
Merujuk kepada Olien (2013), beliau percaya bahawa komunikasi dan 

kerjasama adalah saling bergantungan. Adalah sukar untuk kolaborasi tanpa 

komunikasi. Adalah didapati bahawa kompetensi interpersonal seperti 
kepimpinan melibatkan komunikasi dan kerjasama. Banyak rumusan 

keupayaan abad ke-21 termasuk toleransi dan kepekaan; kami 
menggariskan ciri-ciri ini di bawah tajuk kesedaran global, yang melibatkan 
empati kepada orang dalam pelbagai keadaan, di antara kecekapan lain. 

Komunikasi dan kolaborasi bergabung bersama untuk tujuan praktikal, 
walaupun mereka maknanya lebih luas. Menurut Jakki J. Mohr (1996) 

komunikasi dipecah menjadi tiga sifat iaitu kejelasan, berkongsi maklumat, 
dan keseimbangan di kalangan pelajar.  

Pellegrino dan Hilton (2013) mencadangkan bahawa komunikasi 

adalah penting untuk memudahkan kerja berpasukan dan terletak pada 
teras empati, amanah, resolusi konflik, dan rundingan. Keberkesanan 
komunikasi di antara pelanggan dan kerja berpasukan dapat menghasilkan 

produk yang unggul. Kepentingan komunikasi dan kerjasama dalam tenaga 
kerja pasti menghasilkan tahap kemahiran yang tinggi dalam kalangan 

pelajar di institisi. Lauermann (2017) menyebut dalam kajiannya, 
membentuk kumpulan yang mempunyai tugas yang berbeza menghasilkan 
membuat kumpulan pelajar melaksanakan tugasan yang berbeza dan setiap 
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ahli kumpulan mempunyai tugasan yang telah ditetapkan. Ini dapat 
membentuk kerja berpasukan yang baik dan kerjasama yang kuat di 

kalangan pelajar untuk melaksanakan tugasan. Malah Perry, (2014) 
bersetuju bahawa pelajar-pelajar pada masa yang sama akan terlibat dalam 

semua jenis bahan dari membaca, mengira dan faktor saintifik yang sebenar. 
Disamping menggunakan kemahiran teknikal dan kemahiran carian mereka 
serta menggunakan kemahiran mereka dalam komunikasi sosial.  

Kepimpinan merangkumi aspek komunikasi dan kerjasama. Sebagai 
pemimpin, seseorang individu mempunyai pandangan jauh kehadapan dan 
kecekapan yang melibatkan orang. Kepimpinan juga merupakan satu proses 

latihan untuk membina keberanian dan pemimpin yang baik. Satu kajian 
yang dijalankan oleh Marc (2013) di seluruh negara-negara Asia 

merumuskan bahawa kepimpinan melibatkan seseorang mempunyai 
inisiatif, konsensus yang baik, strategi baru dan inovasi baru, dan cuba 
melaksanakan dasar dan program dalam kerjasama dengan atau di bawah 

arahan lain. Penyelidikan juga menunjukkan bahawa sifat kepimpinan 
mungkin berubah. Ini merupakan faktor yang sangat penting bagi para 

pemimpin mana-mana perniagaan untuk mempunyai keupayaan untuk 
bertindak dalam visi dan menganjurkan orang lain untuk pergi dengan visi 
tersebut (Ball, 2010) 

Dalam abad ke 21 ini, kesedaran global telah meningkat dengan 
pentingnya pertumbuhan budaya, sosial, dan hubungan budaya dalam 
kalangan masyarakat di negara. Kesedaran global melibatkan komponen 

utama akademik, kognitif, dan kecekapan interpersonal yang memerlukan 
kemahiran interpersonal yang kompleks. Kecekapan interpersonal yang 

dipelajari adalah berdasarkan kepada kesedaran global iaitu empati dan 
simpati. Bentuk empati khusus hanya satu segi sifat interpersonal global. 
Kesedaran di seluruh dunia bermakna seseorang juga mesti menunjukkan 

pemahaman mengenai kesalinghubungan orang, institusi, dan sistem. 
Mampu mengkaitkan bagaimana sesuatu tindakan boleh menjejaskan orang 
lain, atau bagaimana peristiwa tempatan mempengaruhi dan dipengaruhi 

oleh peristiwa global, merupakan bahagian teras kesedaran global (Soland, 
2013) dan aspek-aspek kesedaran global ini telah terikat kepada kejayaan 

dalam ekonomi antarabangsa. 
 

2.2  Kerangka Konseptual 

Rajah 1 di bawah menunjukkan rangka kerja konseptual penyelidikan. 
Reimers (2014) menjelaskan bahawa untuk mendidik anak-anak, mereka 

mesti menjalani pengalaman hidup sebenar dan belajar dari orang lain. 
Proses pendidikan tidak lagi menjadi pemikiran tetapi ia kini merupakan 
proses yang berterusan, mewujudkan idea dan memperoleh kemahiran 

untuk memenuhi keperluan pekerjaan dalam industri. Dari kemahiran 
mengajar dan pembelajaran, pelajar keusahawanan dilatih dan memahami 
pendidikan 4.0 pada abad ke-21.  

Rajah 1 di bawah menunjukan bahawa dari proses PdP keusahawanan, 
penyelidik ingin melihat kompetensi dalam kalangan pelajar yang mengambil 

subjek keusahawanan dan keupayaan mereka untuk mengaplikasikan diri 
sebagai modal insan dengan ciri keusahawanan holistik seperti yang 
dinyatakan dalam 10 Pelan Tindakan Pendidikan Malaysia (PTPM). 
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Rajah 1: Kerangka konseptual 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
3.0 Metodologi 

Kaedah melaksanakan penyelidikan melibatkan aspek rekabentuk 

kajian dalam memperolehi dan menganalisis data. 
 

3.1 Lokasi dan Rekabentuk Kajian 
Dalam kajian ini, satu tinjauan ke atas tahap kemahiran 

keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar kolej komuniti Perak Di Abad 

21. Kajian ini ingin melihat secara menyeluruh samada pelajar kolej komuniti 
mempunyai kemahiran keusahaanan yang tinggi dalam diri mereka untuk 
mendorong mereka menjadi usahawan. Kajian ini dijalankan di Kolej 

Komuniti Sungai Siput, Kolej Komuniti Chenderoh, dan Kolej Komuniti Pasir 
Salak. Rekabentuk kajian yang digunakan di dalam kajian ini ialah kaedah 

tinjauan/pemerhatian. Ini adalah kerana kaedah tinjauan adalah lebih 
sesuai digunakan untuk penyelidikan yang memerlukan maklumat yang 
sebanyak mungkin tentang sesuatu populasi. Menurut Najib (1999), kaedah 

tinjauan dengan menggunakan soal selidik merupakan salah satu kaedah 
yang paling popular dalam kalangan penyelidik. 

 

3.2 Pengumpalan Data dan Instrument Kajian 
Sumber untuk mendapatkan data bagi kajian adalah soal selidik. 

Menurut Majid (2000) adalah data-data mentah ini diperolehi daripada 
instrumen kajian daripada soalan soal selidik dikatakan mempunyai 
kebolehpercayaan yang sangat tepat.  

 
Jadual 2: Jenis-jenis konstruk 

Bil Item Bilangan 
Soalan 

Jenis Soalan 

A Demografi Pelajar 6  
B Tahap Kompetensi Kognitif  20 

Skala likert 5 
poin 

C Tahap Kompetensi Intrapersonal 20 
D Tahap Kompetensi Interpesonal 20 

 
Menurut Majid 2000, Instrumen kajian adalah penting bagi mencapai 

objektif sesuatu kajian. Instrumen yang digunakan dalam kajian ini ialah 
soal selidik. Oleh kerana kajian yang dijalankan berbentuk tinjauan, kaedah 

 

Kemahiran 

keusahawanan 
 

Kompetensi Kognitif 
Kompetensi 

Intrapersonal  
Kompetnsi 

Interpersonal  

 
Pelajar yang 

kompeten 

 
Proses PdP di abad 

ke-21 
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yang sesuai digunakan adalah menggunakan soal selidik sebagai instrumen 
kajian. Rujuk jadual 2 di atas. 

 
3.3 Kaedah Analisis 

Terdapat satu set borang soal selidik yang ditadbirkan. Soal selidik 
mempunyai empat bahagian iaitu bahagian A-Demografi Pelajar, bahagian B-
Tahap Kompetensi Kognitif, C- Tahap Kompetensi Intrapersonal dan D- 

Tahap Kompetensi Interpesonal. 
 Keseluruhan data-data dianalisis menggunakan perisian 22.0 

Statistical Package for Social Science (SPSS).  Pernyataan-pernyataan yang 

disediakan di dalam borang soal selidik adalah mengikut skala 5 likert. Skala 
5 likert digunakan di dalam kajian ini kerana ianya mempunyai tahap 

kebolehpercayaan dan ketepatan yang baik iaitu 85 peratus Najib, 1999. 
Penggunaan skala Likert adalah sesuai kerana ianya merupakan satu 
inventori yang melibatkan perasaan individu terhadap sesuatu idea, prosedur 

dan institusi sosial. Penggunaan skala likert dalam kajian adalah seperti 
dalam jadual 3. 

 
Jadual 3: Skala Likert 

Skala 
Likert 

Pernyataan 

1 Sangat Tidak Setuju STS 
2 Tidak Setuju TS 
3 Kurang Setuju TP 
4 Setuju S 
5 Sangat Setuju SS 

 
3.4 Kajian Rintis 

Item soalan kemahiran keusahawaan ini di bahagi kepada 3 sub-topik 

utama, iaitu kemahiran kognitif, kemahiran interpersonal dan kemahiran 
intrapersonal. Soal selidik ini telah diadaptasikan oleh pengkaji dengan 

merujuk kepada rujukan utama iaitu dari Tipton, (2017); Christopher (2016); 
Facione (2015).  oal selidik ini telah diubah mengikut kesesuaian persoalan 
kajian dan ditadbirkan kepada pelajar semester 1 untuk melihat kesuaian 

mengikut laras bahasa dan kefahaman pelajar terhadap keperluan soalan 
tersebut. Manakala untuk nilai kebolehpercayaan pula, kaedah Alpha 

Cronbach telah digunakan dan nilai alpha 0.81 adalah nilai minimum untuk 
diterima.  

Ujian ini dilakukan untuk melihat kesahan dan tahap keyakinan item 

tersebut. Goforth (2015) seorang penyelidik menyebut bahawa alpha 
Cronbach adalah ukuran yang digunakan untuk menilai kebolehpercayaan 
dan konsistensi item ujian set. Kebolehpercayaan merujuk kepada ukuran 

konsep yang konsisten. Alpha (α) atau alpha koefisien Cronbach 
dibangunkan oleh Lee Cronbach pada tahun 1951. Ia digunakan untuk 

mengukur kebolehpercayaan dan konsistensi. "Kebolehpercayaan" adalah 
sejauh mana ujian mengukur apa yang sepatutnya (Stephanie, 2014).  
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Secara umum, skor lebih daripada 0.7 biasanya boleh digunakan 
untuk mentadbir soal selidik. Walau bagaimanapun, sesetengah penyelidik 

mencadangkan nilai lebih tinggi 0.90 hingga 0.95. 
 

Jadual 5: Nilai alpha cronbach setiap item soalan 

Item 
Cronbach’s 

Alpha 

Cronbach’s 
Alpha Based on 
Standardized 

items 

N of 
items 

Kemahiran Keusahawanan:    

Tahap Kompetensi Kognitif 0.876 0.964 20 

Tahap Kompetesni Interpersonal 0.900 0.897 20 

Tahap kompetensi Intrapersonal 0.957 0.957 20 

 
4.0 Dapatan Kajian Dan Analisis 

Davies (1971) meletakkan tahap rendah, sederhana dan tinggi 
berasaskan skala likert 5 poin yang digunakan.  Dalam kajian ini pengkaji 
meletakkan kepada 3 tahap, iaitu rendah, sederhana dan tinggi sebagaimana 

pernah dilakukan oleh pengkaji Rizal (2008). Pententuan tahap tersebut 
berdasarkan skor min sebagaimana ditunjukkan dalam Jadual 6. 

 
Jadual 7:  Penentuan tahap berdasarkan skor.  

 
Julat Skor Min Tafsiran Ukuran Tahap Keberkesanan 

1.00 - 2.39 Sangat Tidak Setuju Rendah 

2.40 - 3.79 Tidak Setuju Sederhana 

3.80 – 4.79 Setuju Sederhana tinggi 

4.80 - 5.00 Sangat Setuju Tinggi 

 
4.1 Bahagian A – Demografi Responden 

Bahagian demografi ini dianalisis dengan menunjukkan responden 
93.3 peratus adalah responden lelaki dan 17.0 peratus adalah responden 
perempuan.  Manakala 28.9 peratus responden dari KKSS, dari KKPS 42.6 

peratus dan 28.5 peratus dari KKCP. Responden yang berumur 18 – 20 tahun 
adalah 93.2 peratus, 21 – 23 tahun adalah 5.1 peratus, 1.3 peratus 
responden di antara 24 – 26 tahun  dan 04 peratus responden berumur di 

antara 27 – 29 tahun. Kebanyakkan respond mempunyai SPM 98.7 peratus 
dan 1.3 peratus respon memiliki Diploma. Berdasarkan latar belakang 

keluarga yang berniaga, 50.6 peratus menyatakan ya dan 49.4 peratus 
menjawab tidak. Akhir sekali bagi kategori berminat untk menjadi usahawan 
sebagai kerjaya 84.7 peratus reponden memeberi jawapan YA dan 15.3 

peratus responden menjawab TIDAK. Rujuk jadual 7 di bawah. 
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Jadual 8: Demografi responden 

Faktor Demografi Item Jumlah 
Kekerapan 
(peratus) 

Jantina Lelaki  195 83.0 

Perempuan 40 17.0 

Kolej KKSS 68 28.9 

KKCP 67 28.5 

KKPPS 100 42.6 

Umur 18 – 20 tahun 219 93.2 

21 – 23 tahun 12 5.1 

24 – 26 tahun 3 1.3 

27 29 tahun 1 0.4 

Latar belakang akademik SPM 232 98.7 

Diploma 3 1.3 

Ahli keluarga berniaga Ya 119 50.6 

Tidak 116 49.4 

Minat menjadi usahawan 

sebagai karjaya 

Ya 199 84.7 

Tidak 36 15.3 

 
4.2  Dapatan Kajian 

Bedasarkan Jadual 9 di bawah skor min bagi 3 item soal selidik dalam 

kemahiran keusahawanan berada di tahap sederhana tinggi. Bagi melihat 
tahap kompetensi kognitif skor min adalah 4.33, manakala menilai tahap 
kompetensi intrapersonal skor min adalah 4.22 dan menilai tahap 

kompetensi interpersonal skor min adalah 4.28. Item soal selidik berada di 
tahap rendah. Bagi seluruhan skor min bagi kemahiran keusahawanan ini 

adalah pada 4.28. 
 

Jadual 9: Skor min kemahiran keusahawanan 
Bil Item Skor Min 

1 Tahap kompetensi kognitif 4.33 

2 Tahap kompetensi intrapersonal 4.22 

3 Tahap kompetensi interpersonal 4.28 

 Skor min keseluruhan 4.28 

 

5.0 Perbincangan  
Tujuan kajian ini adalah untuk mengenalpasti tahap kompetensi 

kemahiran keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar Kolej Komuniti 

Negeri Perak di abad ke-21. Tahap kompetensi kemahiran keusahawanan ini 
dibahagikan kepada 3 iaitu tahap kompetensi kognitif, tahap kompetensi 
intrapersonal dan tahap kompetensi interpersonal. 

Bagi menjawab objektif kajian yang pertama iaitu mengenalpasti tahap 
kompetensi kognitif pelajar bagi kemahiran keusahawanan dalam kalangan 

pelajar-pelajar kolej komuniti Negeri Perak di abad ke-21, hasil kajian 
mendapati skor min bagi tahap kompetensi kognitif pelajar adalah pada 
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tahap sederhana tinggi. Ini menunjukkan bahawa pelajar mempunyai ilmu 
pengetahuan dalam bidang keusahawanan. Ini adalah bersesuaian dengan 

kajian Abbott (2016), dan Cohen (2013) yang mengatakan bahawa kefahaman 
pelajar terhadap konten subjek yang dipelajari, termasuk pemikiran secara 

kritikal dan kreatif adalah elemen yang penting terutama sekali di abad ke-
21. Kompetensi kognitif dalam kontek ini adalah subjek keusahawanan. 
Kajian ini menyatakan bahawa pelajar dapat menjana pendapatan dalam 

bidang keusahawanan dan meningkatkan pencapaian pelajar dalam 
akademik. Dalam kajian ini, pengkaji lebih memberi fokus kepada konten 
subjek yang mampu meningkatkan ilmu pengetahuan pelajar. Penemuan ini 

juga menyokong kajian Opfer (2012) yang mengatakan bahawa kefahaman 
kognitif adalah faktor penting bagi menghasilkan kepelbagaian pendidikan 

masa hadapan.  
Untuk membincangkan objektif kedua dalam kajian ini iaitu 

mengenalpasti tahap kompetesi intrapersonal pelajar bagi kemahiran 

keusahawanan dalam kalangan pelajar-pelajar kolej komuniti Negeri Perak 
di abad ke-21, mendapati bahawa skor min juga adalah pada tahap 

sederhana tinggi. Penemuan kajian ini adalah selari dengan kajian yang telah 
dilakukan oleh yang mengatakan bahawa keupayaan dan kreativiti dapat 
menentukan nilai keusahawanan pelajar 

Untuk membincangkan objektif ketiga mengenalpasti tahap kompetesi 
interpersonal pelajar bagi kemahiran keusahawanan dalam kalangan pelajar-
pelajar kolej komuniti Negeri Perak di abad ke-21, skor min juga 

menunjukkan skor min sederhana tinggi. Penemuan kajian ini menyokong 
kajin yang dibuat oleh Willingham (2010), Olien (2013), Pellegrino dan Hilton 

(2013) dan Linda Ball, (2010) yang menyatakan bahawa kecekapan ini 
bermula dengan kemampuan asas untuk berkomunikasi, mempunyai 
keupayaan untuk memimpin dan bertindak secara berkumpulan dan saling 

bergantungan dapat meningkatkan tahap kompetensi interpersonal pelajar. 
 
5.1 Kesimpulan 

Kemahiran keusahawanan adalah merupakan keperluan dalam setiap 
individu bagi meningkatkan keinginan menjadi usahawan. Ilmu pengetahuan 

merupakan agenda utama dalam mengharungi keperluan ilmu 
keusahawanan itu sendiri. Tanpa ilmu pengetahuan pastinya seseorang itu 
menjadi jahil dan tidak tahu apa yang diperlukan dalam kehidupan ini. 

Intrapersonal merupakan faktor dalaman individu yang amat penting untuk 
melihat keperluan dalaman individu. Adakah mereka boleh menahan dalam 

menghadapi rintangan atau menyerah diri apabila tidak dapat menyelesaikan 
apa-apa permasalahan. Manakala keperluan interpersonal merupakan faktor 
luaran yang memerlukan setiap individu berhubung dengan dunia luar. 

Factor ini diperlukan untuk memberi kekuatan individu menghadapi dunia 
sebenar. Kesimpulan daripada kajian ini dapat disimpulkan bahawa 
kemahiran keusahawanan ini perlu untuk meningkatkan kemahiran pelajar 

dalam bidang keusahawanan sebagai menyahut keperluan Negara untuk 
melahirkan insan yang holistic dan menpunyai ciri-ciri keusahawanan. 
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